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„Uve ra va ju da se svet, što da lje ide mo, sve vi še sje di nju je i sla že u brat sku 
za jed ni cu, ti me što se skra ću je ra sto ja nje, što se kroz va zduh sa op šta va ju 
mi sli. Avaj, ne ve ruj te ta kvom uje di nje nju ljud skom! Shva ta ju ći slo bo du 
kao umno ža va nje i br zo za si ća va nje po tre ba, lju di sa ka te i kva re pri ro du 
svo ju, jer stva ra ju u se bi mno go be smi sle nih i glu pih že lja, na vi ka, i ko je
ka kvih iz mi šljo ti na. Ži ve sa mo ra di me đu sob ne za vi sti, ra di uga đa nja te lu 
i oho lo sti.“

Fjo dor Do sto jev ski, Bra ća Ka ra ma zo vi (1880)*

* Pre vod: Jo van Mak si mo vić (Bra ća Ka ra ma zo vi, Otvo re na knji ga, Be o grad, 2004). 
– Prim. prev.



Antidruštveni mediji8



Sadržaj 9

Sadržaj

Uvod: S Fej sbu kom je pro blem u Fej sbu ku  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .15
Za ga đe nje  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 17
Mo ti vi sa nje i jav ni di ja log  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 21
do ba so fi zma  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 24
ve li ka pa pa zja ni ja .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 28
Ka ko raz mi šlja ti o me di ji ma i teh no lo gi ji .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 33
ne u kost Mar ka Za ker ber ga .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 39
is po ve sti  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 41

1 . Ma ši na za uži va nje  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .43
Gric ka li ce  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 46
Ski ne ro va ku ti ja  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 48
niz fo to gra fi ja  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 52
Za stu pa nje po li ti ke i ospo lja va nje iden ti te ta .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 57

2 . Ma ši na za nad zor .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .62
Po da ci na pro da ju  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 65
dr žav ni ne pri ja te lji  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 71
Pro blem s pri vat no šću  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 73
Krip top ti kon  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 74
dru štvo .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 78
Za ker ber go va dok tri na  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 81

3 . Ma ši na za od vra ća nje pa žnje  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .86
Pri vre da pa žnje  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 88
Ka ko Fej sbuk pre tva ra lič ne po dat ke u pro pa gan du .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 95
Su ža va nje vid nog po lja .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 97
Hra na za zver .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 102
Ope ra tiv ni si stem na šeg ži vo ta  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 106



Antidruštveni mediji10

4 . Ma ši na za čo ve ko lju blje  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 113
dru štve ni in že nje ring u in di ji  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 116
di gi tal ni im pe ri ja li zam  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 118
uče nje na en ro no vim gre ška ma .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 119
vi so ka ce na dru štve no od go vor nog pred u zet ni štva .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 125
Po li ti ka bez ro man ti ke .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 126
ro man ti ka bez po li ti ke  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 128
Bu di zao  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 132

5 . Ma ši na za pro te ste  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 134
ni ste sa mi  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 137
teh no nar ci zam  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 142
na o ča re u bo ja ma de mo kra ti je  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 145
šta je osta lo?  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 149

6 . Po li tič ka ma ši na .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 151
Psi ho gra fi ja? Qu’est-ce que c’est?  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 154
Svu gde ma gla .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 159
šte ta  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 163
Hi per me di ji  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 167
Sve po ti če iz ku će  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 170
Ka ko je Fej sbuk omo gu ćio tram pu da po sta ne predsed nik .  .  .  .  . 172
no vi kon sul tan ti  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 175

7 . Ma ši na za dez in for mi sa nje  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .179
dez in for mi sa nje  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 183
dez in for ma ci je o „la žnim ve sti ma“  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 187
Auto ri tar na stra te gi ja  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 189
Free Ba sics omo gu ća va ti ra ni ju  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 193

Za klju čak: Ma ši na za be smi sao  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 199
Za sta ni mo i raz mi sli mo .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 201
ra zu man put ka ne ra zum noj sa da šnji ci  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 205
na pre dak na su prot ino va ci ji  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 207
„in ter net“ i nje gov spor ni sa dr žaj  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 210



Sadržaj 11

teh no pol .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 213
Ot por i mi re nje sa sud bi nom  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 215
Pro pi si i re for me  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 217

Za hval ni ce  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 222

na po me ne .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 229
Uvod: S Fej sbu kom je pro blem u Fej sbu ku . . . . . . . . . . . . . . . . . . 229
Po gla vlje 1: Ma ši na za uži va nje . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 233
Po gla vlje 2: Ma ši na za nad zor . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 235
Po gla vlje 3: Ma ši na za od vra ća nje pa žnje . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .240
Po gla vlje 4: Ma ši na za čo ve ko lju blje . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .247
Po gla vlje 5: Ma ši na za pro te ste . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .251
Po gla vlje 6: Po li tič ka ma ši na . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 253
Po gla vlje 7: Ma ši na za dez in for mi sa nje . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 256
Za klju čak: Ma ši na za be smi sao . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .262
Za hval ni ce . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 264

in deks  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 265



Antidruštveni mediji12



Sadržaj 13

Antidruštveni Mediji

 



Antidruštveni mediji14
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Uvod 
S Fej sbu kom je pro blem u Fej sbu ku

Dva de set sed mog ju na 2017, u po po dnev nim sa ti ma, Mark Za ker berg 
je na svo joj stra ni ci na Fej sbu ku ob ja vio krat ku po ru ku. „Fej sbu ko va 
za jed ni ca ju tros je zva nič no bro ja la dve mi li jar de čla no va!“ – na pi sao 
je osni vač i ge ne ral ni di rek tor kom pa ni je. „Sve bo lje po ve zu je mo svet. 
Haj de sa da da ga zbli ži mo. Čast mi je što ovaj put pre la zim s va ma.“1

Za ker ber ga je zbli ža va nje lju di od po čet ka odu še vlja va lo i pod sti ca
lo. Nje go vi go vo ri, pi sma in ve sti to ri ma, tek sto vi o Fej sbu ku, in ter vjui 
u me di ji ma i ti hi obi la zak Sje di nje nih Dr ža va po čet kom 2017. no se istu 
po ru ku. On za i sta ve ru je da nje go va kom pa ni ja mo že i tre ba da uje di ni 
lju de ši rom pla ne te. Ve ru je i da su po sle di ce tog po ve zi va nja pred vi di ve 
i uglav nom bla go tvor ne.2

„Fej sbuk je u pro te kloj de ce ni ji ra dio na po ve zi va nju pri ja te lja i rod
bi ne“, ve li Za ker berg u vi še te mat skom ma ni fe stu ko ji je ob ja vio na svo
joj stra ni ci na Fej sbu ku po čet kom 2017. „Na tom te me lju, u na red nom 
pe ri o du ra di će mo na raz vo ju dru štve ne in fra struk tu re za za jed ni cu – da 
bi nas po dr ža la, da bi smo bi li bez bed ni, da bi nas oba ve šta va la, ra di 
gra đan skog ak ti vi zma i sve op šte in klu zi je.“ Za Za ker ber ga i Fej sbuk, to 
je bi la no vi na. Za ker berg se mi rio s či nje ni com da je Fej sbuk 2016. bio 
pre no snik i pro mo ter pro pa gan de ko ja je uti ca la na re fe ren dum o istu
pa nju Ve li ke Bri ta ni je iz Evrop ske uni je i na iz bor Do nal da Tram pa u Sje
di nje nim Dr ža va ma. Osim to ga, Fej sbuk je bio na me ti ozbilj nih kri ti ka 
zbog vi deostri ming ser vi sa Fej sbuk lajv (Fa ce bo ok Li ve), na kon što ga 
je vi še lju di upo tre bi lo da bi ob ja vi lo sop stve no sa mo u bi stvo i po či nje na 
ubi stva. Op tu ži van je za neo d go vor nost. Ta ko je Za ker berg pre ko sop
stve ne plat for me obe ćao da će se po pra vi ti, u vr lo op štim cr ta ma uka zao 
na pro ble me i, gde god je mo gao, pre neo kri vi cu na dru ge.3

„Po red gla sa nja, naj vi še nam zna či pri li ka da po mog ne mo lju di ma da 
se za u zmu za ono što im je bit no sva ko dnev no a ne sa mo sva kih ne ko li ko 
go di na na bi ra li šti ma“, na pi sao je Za ker berg u ma ni fe stu iz 2017. go di
ne. „Mo že mo do pri ne ti us po sta vlja nju ne po sred nog di ja lo ga i od no sa 
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od go vor no sti iz me đu lju di i iza bra nih vo đa“. A za tim je re šio da po me ne 
ne ke od naj ču de sni jih pri me ra svog gle di šta na to ka ko Fej sbuk po dr ža va 
de mo krat ske pro ce se. „In dij ski pre mi jer Mo di za tra žio je od mi ni sta ra 
da pre no se svo jih sa sta na ka i oba ve šte nja ob ja vlju ju na Fej sbu ku da bi 
di rekt no sa zna li re ak ci je gra đa na“, pi sao je Za ker berg. „U Ke ni ji su či ta va 
se la for mi ra la za jed nič ke gru pe na Vot sa pu (What sApp – plat for ma za 
po ru ke u vla sni štvu Fej sbu ka), uklju ču ju ći nji ho ve pred stav ni ke. To kom 
sko ra šnjih kam pa nja ši rom sve ta – od In di je i In do ne zi je pre ko Evro pe 
do Sje di nje nih Dr ža va – sve do ci smo da obič no po be đu ju kan di da ti ko ji 
ima ju naj vi še ak tiv nih pra ti la ca na Fej sbu ku. Dru štve ni me di ji u 21. 
ve ku po sta ju pri mar ni ka nal ko mu ni ka ci je s gra đa ni ma, baš kao što je 
še zde se tih to bi la te le vi zi ja.“4

Oni ko ji pro u ča va ju ili pra te us pon auto ri ta ri zma i za bri nja va ju će 
sla blje nje de mo kra ti je u sve tu, u 2017. go di ni si gur no bi na bro ja li In di ju, 
In do ne zi ju, Ke ni ju, Polj sku, Ma đar sku i Sje di nje ne Dr ža ve kao ze mlje u 
ko ji ma je Fej sbuk di rekt no do pri neo uspo nu na sil nog et nič kog i ver skog 
na ci o na li zma, auto kra ta na vla sti i or ke stri ra ne ka ko fo ni je ko ja spre
ča va jav nu de ba tu o va žnim te ma ma i ta ko uru ša va po ve re nje u in sti
tu ci je i struč nja ke. Za ker ber gu je sve to ne ka ko pro ma klo. U no vem bru 
2017, po što su zva nič ni ci Fej sbu ka bi li pri mo ra ni da is tra že i obe lo da ne 
obim ru skog uti ca ja na ame rič ke iz bo re po sred stvom pla će nih ogla sa na 
Fej sbu ku i In sta gra mu, pre ci zno usme re nih na naj ma nje 126 mi li o na 
Ame ri ka na ca, Za ker berg je ću tao. Vi še se ni je hva li sao ti me što Fej
sbuk po sta je naj moć ni ja po li tič ka plat for ma na sve tu. Ipak, kom pa ni ja 
je iz ne la pred log za una pre đe nje po li tič ke kul tu re: Fej sbuk će po nu di ti 
još ser vi sa i ko ri sni ci će mu još vi še ve ro va ti. Na pro sto će obe ća ti bo lje 
re zul ta te.5

Za ker berg je, me đu tim, u ma ni fe stu ipak opi sao osnov ni pro blem kod 
Fej sbu ka, ko ji je do veo do to li ko ne že lje nih is ho da. „Te gre ške go to vo 
ni kad ne na sta ju zbog to ga što se na ši ide o lo ški sta vo vi ko se sa sta vo vi
ma za jed ni ce već je reč o pi ta nji ma uve ća nja or ga ni za ci o nih ka pa ci te ta“, 
na pi sao je. Fej sbuk je, na pro sto, pre vi še glo ma zan da bi se nji me va lja no 
upra vlja lo. Mi smo žr tve nje go vog uspe ha.6

O Fej sbu ku se go vo ri če sto i is prav no. Me đu tim, u ovom ključ nom 
tre nut ku za vre đu je te melj nu i kri tič ku ana li zu. Ne ka ko je od be za zle
nog dru štve nog vebsaj ta ko ji su skle pa li har vard ski đa ci pre ra stao u 
si lu ko ja, do du še, u lič ni ži vot uno si ne što vi še ve dri ne ali ta ko đe pred 
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de mo kra ti ju po sta vlja ve li ke iza zo ve. To je pri ča o pre te ra nom uzda nju 
u do bre na me re, mi si o nar ski duh i ide o lo gi ju po ko joj je kom pju ter ski 
kôd uni ver zal no re še nje svih ne da ća čo ve čan stva. Ta ko đe po ka zu je 
ka ko dru štve ni me di ji pod sti ču raz grad nju de mo krat ske i in te lek tu al ne 
kul tu re u ce lom sve tu. 

Si li ci jum ska do li na ni kla je iz ras pro stra nje nog kul tu ro lo škog ube đe
nja u is prav nost od lu či va nja na osno vu po da ta ka i lo gič nog ra su đi va nja. 
Nje na kul tu ra iz ra zi to je ko smo po lit ska i uva ža va raz li ke i ne sla ga nja. 
Tr ži šna ori jen ta ci ja joj je, kao i rad na sna ga, glo bal na. Si li ci jum ska do li na 
sklo na je mi si o nar skim te žnja ma, te se uzda u moć po ve zi va nja i ši re nje 
zna nja ne bi li lju di ma omo gu ći la da sa mi svoj ži vot pro me ne na bo lje. 
Ka ko je on da naj u spe šni ji iz da nak te iste Si li ci jum ske do li ne po stao ste
ci šte ra di kal nih, na ci o na li stič kih i an ti pro sve ti telj skih po kre ta ko ji di žu 
glas pro tiv gra đan skih in sti tu ci ja i ko smo po li ta? Ka ko je ta pro sve će na 
fir ma do pri ne la osna ži va nju na ci o na li sta po put Do nal da Tram pa, Ma rin 
Le Pen, Na ren dre Mo di ja, Ro dri ga Du ter tea i Islam ske dr ža ve? Ot kud to 
da je mi si ja to li ko za stra ni la? Fej sbuk je pa ra dig ma ti čan de sti lat ide o lo
gi je Si li ci jum ske do li ne. Ne ma kom pa ni je ko ja bo lje za stu pa san o čvr sto 
po ve za noj pla ne ti ko ja „raz me nju je“ re či, ide je, sli ke i pla no ve. Ne ma 
kom pa ni je ko ja je te ide je uspe šni je pre ve la u bo gat stvo i uti caj. Ne ma 
kom pa ni je ko ja je vi še do pri ne la pa ra dok sal nom su no vra tu osnov nih 
na če la jav nog di ja lo ga i de mo kra ti je.

Za ga đe nje

Dru gog fe bru a ra 2012, ne pu nu go di nu pre ne go što je pred sed nik 
Ba rak Oba ma dru gi put po lo žio za kle tvu pri stu pa nju na du žnost i go di
nu da na na kon ostav ke egi pat skog pred sed ni ka Ho sni ja Mu ba ra ka, 
Za ker berg je ob ja vio neo bi čan do pis ak ci o na ri ma. „Po spe ši va nje raz
me ne me đu lju di ma – ma kar sa mo me đu bli skim pri ja te lji ma i ro đa ci
ma –stva ra otvo re ni ju kul tu ru i do vo di do bo ljeg sa gle da va nja ži vo ta i 
gle di šta dru gih“, na vo di se u Za ker ber go vom do pi su. „Uve re ni smo da 
se ta ko us po sta vlja vi še čvr šćih me đu ljud skih od no sa i da ta ko lju di 
sa zna ju vi še raz li či tih sta no vi šta. Ako lju di ma po mog ne mo da us po sta ve 
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te ve ze, na da mo se da će mo pro me ni ti na čin na ko ji se in for ma ci je ši re i 
ko ri ste“. Taj do pis, ob ja vljen ne ko li ko ne de lja uoči ini ci jal ne jav ne po nu
de Fej sbu ko vih ak ci ja u vred no sti od 16 mi li jar di do la ra, pred sta vljao je 
naj sna žni ji i naj ja sni ji iz raz Za ker ber go vih ci lje va za kom pa ni ju, ko ja je 
ta da po sto ja la sve ga osam go di na. Za ker berg je obe ćao da Fej sbuk ne će 
pre ra sti u kom pa ni ju op sed nu tu pri ho di ma i do bi ti. Nje na je glo bal na 
dru štve na mi si ja, ka ko je na ja vio u do pi su, „da pod stak ne da lje otva ra
nje i po ve zi va nje sve ta“.7

Ipak, do go di lo se upra vo su prot no. Sa mo če ti ri go di ne ka sni je po sta lo 
je ja sno da Fej sbuk isto to li ko de li lju de ko li ko ih i spa ja. A ide a li stič ka 
vi zi ja o raz me ni in for ma ci ja s još ši rim kru gom lju di ni je una pre di la ni 
na ci je ni glo bal nu kul tu ru, ni je po bolj ša la me đu sob no raz u me va nje, ni ti 
je osna ži la de mo krat ske po kre te.

Eto pa ra dok sa. Fej sbuk je to li kim ne vo lja ma do pri neo upra vo za to 
što su nje go vi ru ko vo di o ci ta ko čvr sto za pe li da po pra ve sta nje u sve tu. 
Da se Za ker berg vi še ba vio obič nim ra stom i pro fi tom i da ga je sa mo u
ve re nost ma nje za sle pi la, mo žda ne bi iz gra dio glo bal ni si stem ko jim se 
ne mo že upra vlja ti i ko ji je ta ko la ko zlo u po tre bi ti. Čel ni ci Fej sbu ka, ali 
i ru ko vo di o ci Si li ci jum ske do li ne uop šte, pri zva li su to neo dr ži vo sta nje 
ti me što su ne po ko le blji vo ve ro va li u sop stve nu sve moć i ple me ni tost. 
Nji ho va bez re zer vna uve re nost u vla sti tu iskre nost i spo sob no sti, u 
kom bi na ci ji sa sle pom ve rom u moć lju di da raz me nju ju naj bo lje i naj
ko ri sni je in for ma ci je o sve tu i o nji ma raz go va ra ju, iz ro di la je uža sne 
kon cep cij ske od lu ke. Od njih se ne mo že oče ki va ti da re ša va ju pro ble me 
u sa mom kon cep tu pro iz vo da dok se ne od rek nu sle pe ve re i uzda nja u 
sop stve no ume će i is prav nost.

Pre vlast Fej sbu ka na na šim ekra ni ma, u ži vo tu i mi sli ma vi še stru ko 
je ri zič na. Pr va opa snost je što se ne tač ne ili ne po u zda ne in for ma ci je 
ta ko la ko ši re Fej sbu kom. To smo vi de li u pri ča ma o na je zdi „la žnih 
ve sti“ po sle iz bo ra, što je za pra vo sa mo je dan ob lik „za ga đe nja“ in for
ma ci ja. Raz ne vr ste sa dr ža ja u Fej sbu ko vom iz bo ru ve sti (News Feed) 
če sto se vi zu el no ne raz li ku ju jed na od dru ge, po seb no kad ih na br zi nu 
pre gle da mo na ma lom ekra nu. Sa dr ža ji po te kli od Ju tju ba (YouTu be), 
Was hing ton Po sta ili lan ca Tar get otva ra ju se u istim okvi ri ma, ko ri ste 
iste fon to ve, ob ja vlju ju se u istom for ma tu. Ko ri sni ci te ško uoča va ju 
raz li ku iz me đu ra znih iz vo ra ili for mi sa dr ža ja. Ta ko đe je ne mo gu će 
raz li ko va ti lič ni osvrt na pi san za ne ki od vi še de se ti na blo go va na veb
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saj tu Was hing ton Po sta od ozbilj nog is tra ži vač kog član ka ko ji je mo žda 
ob ja vljen na na slov noj stra ni tog dnev nog li sta. Na kon iz bo ra 2016. 
go di ne po ja vi lo se mno štvo ana li za i iz ve šta ja o to me ko li ko su se la ko 
sli ke i tek sto vi s naj ap surd ni jim ne i sti na ma o glav nim kan di da ti ma pro
ne li Fej sbu kom. Osnov ni raz log to me je što Fej sbuk ne ko ri sti ni ka kve 
vi zu el ne po ka za te lje ko ji bi nam omo gu ći li da pre po zna mo i oce ni mo 
iz vor pri če. Pro blem ni je, me đu tim, sa mo na stra ni tra žnje. Oni ko ji že le 
da kroz Fej sbuk pro vu ku pro pa gan du odav no su pro va li li kôd.

Dru gi struk tur ni pro blem je to što Fej sbuk po ten ci ra sa dr žaj ko ji 
uda ra na sna žne emo ci o nal ne re gi stre, bi lo da je reč o ra do sti ili gne
vu. Iz me đu osta log, Fej sbu kom br zo i da le ko pu tu ju sim pa tič ni šten ci, 
slat ke be be, do mi šlja te topli ste, an ke te o ži vot nom sti lu i go vor mr žnje. 
Fej sbuk je pro jek to van upra vo ta ko da pro mo vi še sa dr žaj ko ji iza zi va 
bur ne re ak ci je. Ako po že li te da za ga di te Fej sbuk be smi sli ca ma da bi ste 
lju di ma skre nu li pa žnju s dru gih te ma, ili pro pa gan dom – da bi ste ih 
mo ti vi sa li, za da tak će vam bi ti vi še ne go lak. Pr vo tre ba sa mo da iza be
re te naj ek strem ni ju, naj po le mič ni ju po ru ku i sli ku. Kraj nost će iza zva ti 
i po zi tiv ne i ne ga tiv ne re ak ci je ili „od ziv“. Fej sbuk od ziv me ri bro jem 
kli ko va, „laj ko va“, pro sle đi va nja i ko men ta ra. Za hva lju ju ći tom kon cep
tu al nom svoj stvu – ili ne do stat ku, ako vam je sta lo do kva li te ta zna nja 
i de ba te – naj za pa lji vi ji ma te ri jal pu tu je naj da lje i naj br že. Tre zve ne, 
od me re ne re por ta že na Fej sbu ku ne ma ju ni ka kvu pro đu. A kad Fej sbuk 
za go spo da ri na šim ose ća jem za svet i na šim dru štve nim kru go vi ma, svi 
mo že mo po sta ti pre no sni ci eks tre mi stič kih ne bu lo za.8

Tre ća, bo lje shva će na po ja va je „fil ter ski me hur“. Iz raz je sko vao pi sac 
i pred u zet nik Ilaj Pa ri ser da bi ob ja snio ka ko Gugl i Fej sbuk na gra đu ju 
ko ri sni ke nu de ći im vi še pro iz vo da i uslu ga u skla du s nji ho vim že lja ma i 
ta ko im su ža va ju vid no po lje, po ten ci jal no stva ra ju ći ehoko mo re po tvr
đe nih uve re nja. To ne zna či da Fej sbuk tra ži li be ral na ili kon zer va tiv na 
sta no vi šta u tek stu ob ja va. To zna či da ako obič no na gra đu je te od re đe ne 
saj to ve, pri ja te lje ili vebstra ni ce laj ko vi ma ili emo ti ko ni ma sa sr ci ma, 
če sto pro sle đu je te taj sa dr žaj ili po sta vlja te ko men ta re na ne kim stra
ni ca ma, Fej sbuk zna da vas ta te ma za ni ma. Za to vas oba si pa još ve ćom 
ko li či nom ma te ri ja la s ko jim će te ostva ri ti in ter ak ci ju, a pru ža ma nje 
ono ga na šta će re ak ci ja iz o sta ti. Fej sbuk to či ni pred vi đa ju ći ka ko će se 
sa dr žaj ko ti ra ti, bi lo da ga ob ja vi pri ja telj, bi lo da se ku pu je kao oglas. 
S vre me nom upo zna je va še sklo no sti. Fej sbuk ne že li da vas za ma ra 
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onim za šta ni ste is ka za li za ni ma nje. Iz bor sa dr ža ja ko ji vam se nu di s 
vre me nom se su ža va u per spek ti vi, zbog to ga što su ob ja ve pri ja te lja i 
saj to va obič no po li tič ki do sled ne. Bu du ći da je či ta nje iz bo ra ve sti na ših 
pri ja te lja sve če šće na čin na ko ji sa zna je mo šta se zbi va u sve tu i ka kvi 
ga pro ble mi mu če, sve su sla bi ji iz gle di da pro na đe mo in for ma ci je po te
kle iz van svo je gru pe i ta ko osta je mo glu vi i sle pi za pro tiv ar gu men te i 
dru ga či je tvrd nje. Va žno je na po me nu ti da ni je dan fil ter ski me hur ni je 
her me tič ki za tvo ren ni ti je ije dan iz bor ve sti ogra ni čen is klju či vo na 
in te re so va nja ko ja je is ka zao ko ri snik Fej sbu ka. Me hur ume iz ne na da 
da puk ne. Osim to ga, fil ter ski me hu ri ne for mi ra ju se sa mo u do me nu 
po li ti ke i ni su sa mo le vi čar ske ili de sni čar ske ori jen ta ci je, što bi mo glo 
za zvu ča ti po zna to sta nov ni ci ma Se ver ne Ame ri ke ili Za pad ne Evro pe. 
Mo gu se obra zo va ti za bi lo ko ju te mu za ko ju ko ri snik re dov no iz ra ža va 
za ni ma nje. Pre ma to me, fil ter ski me hu ri na sva ko ga de lu ju dru ga či je. 
Za to ih je pri lič no te ško pro u či ti i iz me ri ti. Mno gi se tru de da pred u pre de 
stva ra nje ta kvih me hu ra tra ga ju ći za no vim uti ca ji ma ili ra zno vr snim 
Pri ja te lji ma.* Ipak, Fej sbuk je sklon kom fo ru i na gra đu je za jed nič ke na vi
ke zbog ko jih op šti mo s oni ma ko ji raz mi šlja ju kao mi.9

Kad pro pa gand ne fe no me ne ukr sti mo s fil ter skim me hu ri ma, uoča
va mo tok sič nu sme šu: ko ri sni ci Fej sbu ka ni su u sta nju da me đu sob no 
ko mu ni ci ra ju na te me lju za jed nič kog kor pu sa pri hva će nih isti na. Ona 
ob ja va na vebsaj tu Sno pes.com ko jom je de man to va no da je pa pa Fra nja 
po dr žao Do nal da Tram pa ni je do pr la do ko ri sni ka ko ji je naj pre tre ba lo 
da je pro či ta ju. Mno gi od nas će pre pro či ta ti de man ti ne go ob ja vu ko ja 
se de man tu je. Ras pra ve me đu ko ri sni ci ma či ja se mi šlje nja mi mo i la ze 
ne ret ko se svo de na spo re nja o to me šta je isti na, a šta laž. U okvi ru Fej
sbu ko ve plat for me raz go vor obič no osta je na ni vou ra fa la pro tiv reč no sti. 
Fil ter ski me hu ri uda lja va ju nas, da kle, od onih ko ji se od nas raz li ku ju 
ili se s na ma uglav nom ne sla žu, dok sklo nost ka sen za ci o na li zmu i 
pro pa gand nom sa dr ža ju sla bi po ve re nje. Za to je ra zno rod nim gru pa
ma lju di na Fej sbu ku te ško da se oku pe i vo de sta lo žen, ar gu men to van 
i pro duk ti van raz go vor. 

* Reč „Pri ja telj” ću u knji zi pi sa ti ve li kim slo vom da bih na gla sio raz li ku iz me đu 
od no sa ko ji se for mi ra po sred stvom Fej sbu ka i pra vog pri ja telj stva.


