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Kako deluju brojevi

Covek bi trebalo da bude sumnji¢av kada neko pokusava
da ga uveri da su brojevi zabavni. Cesto su to oni isti koji
tvrde da ¢ovek moze biti veseo i bez alkohola: pedagozi
i samozvani pedagozi. ,,Nijedan nastavni predmet nije
toliko unisten kao matematika®, pisao je SZ magazin
juna 2011. godine. Nikada ¢asovi matematike nisu bili
neomiljeniji. I to se nastavlja u stvarnom Zivotu: nije slu-
¢ajan klise o ljudima koji gutaju brojeve, u savremenom
nemackom number crunchers*, o matematickim ¢udaci-
ma. Kalkulacije u eksel tabelama pravi su pakao, a sudoku
je, budimo iskreni, jedna od najsamotnijih zanimacija u
slobodno vreme koja se moze zamisliti. Ima mnogo dru-
gih zabavnijih stvari na svetu, a Zivot je prekratak da bi se
¢ovek gnjavio matematickim cepidlacenjem.

Ako se i vi u dodiru sa brojevima razljutite i iskljucite
¢im se na hartiji pojave kolone, onda smo u istom sosu
— dobro nam dosli u ovu knjigu! Za pocetak, uopste ne

* Engl.: oni koji ,,melju brojeve, koji brzo ra¢unaju. (Prim. prev.)
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tvrdimo da se brojevima per se $iri dobro raspolozenje.
Naprotiv, Zelimo da dokazemo da su brojevi korisni, kao
i da se moze nauciti nekoliko zgodnih stvari o njima koje
nemaju ili barem nemaju mnogo veze sa matematikom. U
isto vreme, poznavanje brojeva dobro dode na zurkama.
Pricice i urbane legende koje se prepli¢u oko brojeva i
slucajnosti imaju opcinjavajucu privlacnost, a granice ka
numeroloskom sujeverju su fluidne. Gotovo svako neguje
svoju metafiziku brojeva. Na taj na¢in uredujemo svet.

Obic¢ni ljudi se u svakodnevici drugacije ophode prema
brojevima od matematicara, a ljudski mozak ne obraduje
brojeve kao kompjuter. Za njih - matematicare i kom-
pjutere — svi brojevi su manje-vise jednaki. Medutim na
brojevnoj pravoj u nasoj glavi, neki brojevi su daleko vise
jednaki od drugih. Odredene tacke predstavljaju centre
gravitacije i imaju posebno znacenje. Tako znamo da
je treca-sreca, da se brakovi raspadaju u ukletoj sedmoj
godini i da 13 nije dobar broj gostiju za stolom.

Ali zasto se poklanja samo neparan broj cvetova? Zasto
su brojevi 7 i 19 narocito omiljeni na lotou? Zasto radije
kupujemo marmeladu kada je u ponudi 6 vrsta nego 15?
Zasto je 2.200 evra bolja cena za umetnicko delo nego
1.800 evra? Zasto idealni tim za neki projekat ima sedam
¢lanova? Zasto list formata DIN A4 nije srazmeran zlat-
nom preseku? I zasto ne mozemo nikada imati vise od 150
»pravih® prijatelja, ¢ak i ako ih na Fejsbuku imamo daleko
vi$e? Obrnimo pitanje: na kojim se mehanizmima zasniva
na$ tvrdoglavi i prividno iracionalni odnos prema brojevi-
ma, koli¢inama, veli¢inama, matematickim proporcijama
i cenama? Brojevi i matematicke proporcije imaju psiho-
logko dejstvo sli¢no bojama, oblicima i zvucima. Kao $to
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odgovarajuci kulturni krug iz koga poticemo odreduje
koju ¢emo tonsku lestvicu i harmoniju smatrati sklad-
nom, on je razlog $to prema odredenim brojevima nismo
ravnodusni. S druge strane apstraktnog nivoa matematike
nalazi se carstvo psiholoskih i antropoloskih brojeva u
kome vaze posebni zakoni. Oni su se razvili sa evolucijom
i kulturom i uticu dan-danas na odluke, predstavljaju
orijentir i oblikuju nase ideje o skladu i lepoti.

Raznoliki su izvori ovog simboli¢kog naboja. Stosta se
moze vezati za ljudsko telo i arhai¢ne sisteme brojeva koji
se zasnivaju na njemu. Mnogo toga se hrani religioznim
predstavama koje neretko poticu iz pocetaka astrologije i
kosmologije. Svi ti dodaci, kulturoloske asocijacije i naboji
u tragovima postoje i dan-danas. Mozemo ih pronaci u
pravnom sistemu, privredi, umetnosti i komunikacija-
ma. Da bi se razumelo delovanje brojeva, neophodno je
shvatiti da se na$ svakodnevni odnos sa njima zasniva na
pracorbi religiozne simbolike, simbolike brojeva i fragme-
nata natalozZenog znanja iz proteklih vekova.

Ako zelimo da ispitamo uzroke simbolicke snage bro-
jeva, moramo da se vratimo na pocetke zapadne filozofije
u antickoj Grckoj oko petsto godina pre Hrista — pre svega
Pitagori. On je mnogima poznat kao matematicar i filozof,
jer je jednom znamenitom recenicom konstatovao, da
parafraziramo, da je zbir povrs$ine kvadrata nad katetama
pravougaonog trougla jednak kvadratu nad hipotenuzom
- ili nesto slicno tome. Ali ono $to se na ¢asovima mate-
matike ne u¢i jeste da je Pitagora bio jedan od prvih hipika
koji je oko sebe okupio gomilu ¢udaka. Kasnije su tako-
zvani pitagorejci u komuni koja je li¢ila na tajno drustvo
¢ak pokusali da podriju lokalnu politiku severne Italije.
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Ali Pitagora i njegovi sledbenici su uglavnom tragali za
duhovnim temeljima svih stvari. Oni su verovali da kre-
tanje zvezda stvara tonove koje svojim slabasnim sluhom
ne mozemo registrovati i dosli su do spoznaje da u sustini
ne odreduje materija bit sveta, pa ni carstvo ideja, kako je
kasnije tvrdio Platon, ve¢ brojevi i matematicke proporci-
je. »Sve je broj“, glasilo je uverenje Pitagorinih sledbenika.
Brojevi su postojali pre stvari i nestalnih pojava sveta, i
predstavljali su njegovu istinsku realnost.

Sa stanovi$ta pitagorejaca koje ¢emo i mi prihvati-
ti u ovoj knjizi, brojevi ne postoje samo radi brojanja i
ra¢unanja. Oni pored matematicke funkcije poseduju i
kvalitativne osobine koje bi se mogle oznaciti kao njihov
»karakter i $alju tajanstvene signale u koje treba pro-
niknuti. Tako je za Pitagorine pristalice 10 bio savrsen
broj, jer predstavlja zbir brojeva 1, 2, 3 i 4. Oni su parne
brojeve smatrali Zenskim, a neparne muskim. Broj 4 je za
njih bio broj pravde, jer se sastoji od dva ista para i tako
olicava princip jednakosti. Iako je ovo znanje zasnovano
na osecanju pitagorejaca staro preko dve hiljade godina,
njegovi slabi odjeci uticu na sadasnjost.

Sledi¢emo te i mnoge druge rasute reference, ali ne kao
svrhu po sebi ili razbibrigu, ve¢ da bismo iz toga izvukli
konkretna uputstva i preporuke. Iz tog razloga smo raz-
govarali sa teoreti¢arima razli¢itih naucnih disciplina i
velikim brojem prakticara, od gastronoma preko dizajne-
ra do galerista. Ste¢ena saznanja Cesto su tacit knowledge,
nesvesno znanje i posredna heuristika koji se, ako uopste,
prenose usmenim putem. Sazeti pregled ovih saznanja
predstavlja dobro odlezao zbir iskustava cesto zasnovanog
na visSedecenijskim prakti¢nim testovima.
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Ova knjiga je zamisljena kao prakti¢no, primenljivo
uputstvo za oblikovanje uz pomo¢ brojeva. Pritom se
pod pojmom oblikovanje ne misli samo na nacrt logoa,
graficko resenje veb-stranice, nego i na formiranje cena ili
sastav grupe putnika za zajednicki odmor. Mnoge odluke
o uredenju profesionalnog zivota i svakodnevice donosile
bi se drugacije kada bi bili jasniji mehanizmi psihologije
brojeva kao i signali koji se $alju izborom odredenih bro-
jeva ili koli¢ina.

Iznenaduje $to postoji veliki broj knjiga i savetnika o
psiholoskom dejstvu boja, ali jos nema popularne struc-
ne knjige o psihologiji ili simbolici brojeva koja bi bila
namenjena praksi. Zasto je ta tema do sada bila samo
povrsno dotaknuta? Mozda zato $to na prvi pogled znace-
nje brojeva, koli¢ina i veli¢ina u oblikovanju svih Zivotnih
sfera, nije tako ocigledno, ma koliko da je elementarno.
»Ispod svetiljke je najmracnije®, kaze jedna stara poljska
poslovica. ,,Brojevi nisu prirodne ¢injenice na koje orga-
nizam moze da reaguje ¢ulima, kao $to na primer moze
na oblike i boje®, kaze psiholog Anita Ris u Psihologiji
brojeva, jednoj od malobrojnih knjiga koje uopste postoje
na ovu temu.

Pa ipak, nismo prvi koji istrazuju ovo polje. Njega su
ve¢ pohodili nau¢ni izvidadi i u akademskoj literaturi
postoji sveobuhvatan korpus o kulturnoj istoriji brojeva.
Pored toga se povremeno pojavljuju stru¢ne i naucne
knjige o pojedinim aspektima nase teme, kao i o razli¢itim
poljima njihove primene, kao u oblasti dizajna, formiranja
cena i veli¢ine socijalnih grupa.

Jedan od velikana na ¢ijim ramenima stojimo da bismo
pogledom mogli da obuhvatimo teritoriju psiholoskog
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dejstva brojeva na koju se podrobno pozivamo jeste knji-
zevnik, istoricar i orijentalista Franc Karl Endres. Njego-
va knjiga Mistika i magija brojeva, prvi put objavljena
1935. godine, koju je orijentalista i islamolog Anemari
Simel dopunila, preradila i ponovo objavila pod naslovom
Misterija brojeva, predstavlja iscrpan priru¢nik u kome su
pregledno sakupljena rastrkana saznanja o simbolickom,
ritualnom i magijskom znacenju brojeva u razlicitim svet-
skim religijama i narodnom verovanju. Uz to, delo Haral-
da Harmana Svetska istorija brojeva i knjiga Zorza Ifraa
Univerzalna istorija brojeva predstavljaju osnovni alat za
probijanje puta kroz kulturnoistorijsku Sumu brojeva.

Francuski neuropsiholog Stanislas Dean ve¢ godi-
nama istrazuje kroz eksperimente kako ljudski mozak
postupa sa koli¢inama, veli¢inama i brojevima. On je
pokazao da smo od rodenja opremljeni smislom za bro-
jeve koji, doduse, ponekad predstavlja prepreku njiho-
vom matematickom razumevanju, ali nam istovremeno
omogucava da shvatamo i razlikujemo koli¢ine. Pravnik
Bernhard Grosfeld pruzio nam je svojim knjigama Znaci
i brojevi u pravu i Magija prava vazna saznanja koja izla-
ze daleko izvan oblasti prava. A narocito nam je Robert
Kaplan svojom Istorijom nule otvorio o¢i koliko je tanka
glazura decimalnog sistema koja danas karakterise upo-
trebu brojeva.

Svako od sledec¢ih poglavlja predstavlja celinu, tako
da po Zelji i u zavisnosti od omiljenog broja mogu da
se preskacu. Ipak, redosled poglavlja prati dramatursku
logiku: prvo ¢emo zaviriti u odnos coveka i broja, drus-
tva i prirode (I poglavlje). Zatim ¢emo dotaknuti kultur-
no-istorijsku pozadinu i psiholoske osnove koris¢enja
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brojeva (II poglavlje). Posto ispitamo pojavne oblike i
nacin delovanja brojeva i cifara u umetnosti i marke-
tingu (III poglavlje), bavicemo se katkada neobi¢nim i
kratkotrajnim emocijama, idiosinkrazijama i posebnim
talentima u numerickom kontekstu (IV). Kratko ¢emo
se zadrzati na razlicitom kvalitetu parnih i neparnih bro-
jeva $to se najbolje moze objasniti kroz sukob izmedu 3
i4 (V poglavlje), da bismo naposletku savladali osnovni
re¢nik simbolike brojeva od 1 do 12 (VI poglavlje). Posle
ekskursa na podrucje sujeverja, numerologije i $trebero-
logije (VII poglavlje) slede polja primene u teoriji igara i
psihologiji cena (VIII i IX poglavlje), oblikovanju i pro-
porcijama (X i XI poglavlje). Naposletku ¢emo se osvrnuti
na sociolosko pitanje kako brojevi uti¢u na na$ zajednicki
zivot i rad (XII poglavlje).

Na kraju knjige ¢ete shvatiti zasto ona ima dvanaest
poglavlja (ne ra¢unajuci ovaj opravdani predgovor).

U idealnom slucaju cete posle njenog ¢itanja posma-
trati svet drugim oc¢ima. Drugacije cete suditi o brojevi-
ma koje srecete u svakodnevici. Uz to ¢ete brojeve, kada
dodete u dodir sa njima, koristiti svesnije i sigurnije.

Zasto su vazni brojevi, psihologija brojeva i znanje
vezano za njih? Mozda zato $to je sve veci broj zivotnih
sfera obuhvac¢en novom vode¢om disciplinom - dizajnom
- i oblikovan, kao sto ubedljivo navodi teoreticar dizajna
Mateo Kriz u svojoj knjizi Totalni dizajn. I zato $to se mi,
kako tvrdi futurolog Dzeremi Rifkin u svom najnovijem
metanarativu Empaticna civilizacija, razvijamo u pravcu
novog doba ,,dramaturske svesti“. Po zavrsetku velikih
ideoloskih narativa kao $to su komunizam i kapitalizam,
u koje spada i ideja o napretku tehnike i racija, mi se po
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Rifkinu kre¢emo ka eri u kojoj ¢e jace do¢i do izrazaja
teatralni, mitoloski i narativni kvaliteti.

Dramatursko oblikovanje izvan uskih granica industrij-
skog dizajna, poznavanje psiholoskog dejstva rasporeda
elemenata postaje presudni soft skill* budu¢nosti. Klju¢ za
to je empatija, sposobnost da se uzivimo u stanje drugih.
Ukratko receno, svet se ponovno zacarava racionalnim
sredstvima i nau¢nim argumentima. U nasem slucaju je
bitno da se brojevi s jedne strane ne prepuste knjigovoda-
ma i tehnokratama, a s druge ezotericima i numerolozima.
Ni stanje bez brojeva nije reSenje. Dakle, sustina je u tome
da se ¢ovek snazno uzivi i ponovo prihvati brojeve kao
nesto korisno i zivo, ljudsko i meduljudsko.

* Engl.: komunikaciona vestina. (Prim. prev.)






I
O ljudima i brojevima

Covek nije samo prirodno bi¢e. Naprotiv: ,,Priroda ¢oveka
je artificijelnost“ — tim paradoksom je antropolog kulture
Helmut Plesner Zeleo da nam ukaze da se Cesto citirana
¢ovekova priroda ne zasniva ni na ¢emu drugom do na
uobrazilji i ideologiji. Naprotiv, jedinstvenost coveka je
u tome S$to napusta istoriju prirode i uz pomo¢ mozga
¢ini jedinstvene stvari koje se ne mogu objasniti samo
evolucionom biologijom. U to nedvosmisleno spada izum
matematike i apstraktno misljenje.
Danas su brojevi uglavnom izgubili vekovni mitsko-
simbolicki znacaj. Zapadni pogled na svet, zasnovan na
prirodnim naukama i tehnici, doprineo je pro-
. doru kvantifikacije i uzdigao ili degra-
. dirao brojeve - u
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zavisnosti od tacke posmatranja — na nivo potpuno pro-
fanog sredstva za postizanje cilja: ostvarljivo je ono $to
se moze oznaciti brojevima i izra¢unati. Tokom naucne
revolucije u XVII veku brojevi i rezultati merenja prvi
put su postali sistematski osnov za nau¢no posmatranje
i istrazivanje astronomije i fizike, ali i hemije i biologije,
koje su tada bile u povoju. Od tada se kvantifikacija sve
vide §irila, dok se statistika u XIX veku nije uzdigla na
nivo vodece drustvenopoliticke nauke: sve je broj - samo
u potpuno drugacijem smislu od onog na koji su mislili
legendarni matematicar Pitagora i njegovi prijatelji.

Najkasnije od XIX veka sistematski smo obuhvaceni
brojevima, i nama upravljaju i vladaju uz njihovu pomo¢.
Cenzus u 2011. godini predstavlja tek najnoviji primer
sveobuhvatnog statistickog ispitivanja. Nemacki Save-
zni zavod za statistiku kao i instituti za ispitivanje jav-
nog mnjenja i socioloski instrumenti kao $to je SOEP,
Drustveno-ekonomski panel, mere, broje i analiziraju sve
oblasti zivota — od stope nataliteta do kriminalisticke sta-
tistike, od prose¢ne godis$nje potrosnje piva do poreskih
prihoda. Jo$ je u Bibliji popis stanovni$tva kralja Iroda
imao vaznu funkciju u planiranju buduc¢ih postupaka,
a jo$ su Vavilonci na glinenim tablicama belezili ubrane
poreze i zalihe Zita. ,,Svako organizovano drustvo, svaki
vid politicke mo¢i uvek se u nekom obliku oslanjao na
brojeve®, piSe americki istoricar nauke A. Bernard Koen
u svojoj knjizi The Triumph of Numbers. How Counting
Shaped Modern Life*. Dakle, odvajkada vazi sledece: mo¢
ima onaj ko kontrolise brojeve.

* Engl.: Trijumf brojeva. Kako je brojanje oblikovalo savremeni Zivot.
(Prim. prev.)
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U privredi se sve vrti oko privrednih pokazatelja pre-
duzeca, bilansa i trziSne vrednosti kapitala, §to je potpuno
razumljivo. Politika i mediji koriste brojeve kao argument.
Svakodnevno smo obasuti statistikama, neumoljivim
podacima, procentima i verovatno¢ama. ,,Svet u brojka-
ma*, kako ga mese¢no prezentuje privredni ¢asopis Brend
ajns deluje jasno, nedvosmisleno i nedvojbeno.

Pritom su u statistickom diskursu objasnjenja i zama-
gljivanja neraskidivo medusobno povezana. Kako je
poznato, statistika moze biti varljiva, zbog cega bi tre-
balo verovati samo onoj koju smo li¢no falsifikovali ili
izmanipulisali. Brojni autori stru¢nih knjiga novijeg doba
javili su se u nameri da nas spasu statisticke nepismenosti i
slepe vere u moc¢ statistike. Pomenimo samo jedan naslov:
Osnove skepse Gerda Gigerencera, teoreti¢ara obrazova-
nja, koji zeli da nas nauci kako da ,,pravilno postupamo
sa brojevima i rizicima“. Takvo matematicko razjasnjenje
bi prevazislo zadati okvir. Nama je pre svega stalo da jaca-
mo svest o psiholoskim zamkama koje se kriju u velikim,
apstraktnim brojevima.

Mediokristan protiv Ekstremistana

Merenje i prikaz realnih vrednosti kroz decimalni sistem sa
nulom koja moze da menja mesto i uti¢e na vrednost broja
novijeg je datuma. Indo-arapske cifre, kod kojih jedno
mesto ispred ili iza znaci deset puta manju ili ve¢u vred-
nost — ¢ime je prvi put omoguceno pravo racunanje - stigle
su u Evropu tek u srednjem veku i dugo im je trebalo da
odnesu pobedu nad rimskim ciframa, brojevima ispisanim



24 Horm FRrIBE, FILIP ALBERS

rec¢ima i brojanjem na prste (viSe o tome u II poglavlju).
»digurno su se rano stvorili suparnicki tabori abakista’ sa
abakusima i kamenci¢ima za racunanje s jedne i ’algorista’
s druge strane®, pise istoricar matematike Robert Kaplan
o sukobu kultura koji je od XII veka besneo u trgovackim
pisarnicama i vi$§im obrazovnim ustanovama.

Dakle, dok su jedni pomoc¢u novih racunskih opera-
cija zahvaljuju¢i decimalnom sistemu naizgled bez muke
zonglirali ogromnim sumama, drugi su jo$ povlacili kugli-
ce tamo-amo na svojoj racunaljki ili abakusu. Istina, u
pocetku su abakisti spretnih prstiju ¢esto brze dolazili
do rezultata. Ali cena je bila matemati¢ko ogranicenje
njihovog horizonta, te je na kraju duh odneo pobedu nad
telom. Kaplan pise: ,Nemi jezik prakti¢ne racunske vesti-
ne racunaljkom i prstima dovodi nas brzo i pobedonosno
do krajnjih granica umetnosti racunanja - ali je ona jalova
¢im se prede granica ka algebri i svim oblastima mate-
matike koje se nalaze iza nje.“ Ko je, medutim, operisao
simbolima kao $to je 0 i varijablama koje su proistekle iz
nje kao a, b ix, mogao je da dosegne nivo apstrakcije vise
matematike. Iako je sukob zavrs$en i svi danas spadamo
u algoriste, ipak smo u sustini ostali abakisti. MoZemo da
koristimo apstraktne brojeve, ali oni nisu stvarno postali
deo nas.

Naucili smo, doduse, da ra¢unamo sa decimalama i
mnozimo negativne brojeve. Umemo da se sluzimo ira-
cionalnim brojevima, a ko je u $koli pohadao dodatnu
nastavu iz matematike mozda moze da resi binomnu for-
mulu. Cak smo razvili neodredeni osecaj za veli¢ine koje
nikada nismo videli na gomili. Znamo kako izgleda mili-
onski grad, kao i da je 750 milijardi evra koje je Evropska
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unija maja 2010. izdvojila u fond za odbranu narusenog
finansijskog sistema izuzetno veliki iznos.

Ovo dejstvo navike moze da poprimi zapanjujuce
dimenzije, kao $to se moze zakljuciti na osnovu naseg
odnosa prema milionu. Ranije su se menadzeri i politi¢ari
razbacivali njima, dok se danas milion u vestima gotovo
ne pominje. Govori se samo o milijardama. ,,Sta se desilo
sa milionom?“, upitao je Maks Felman 2010. u SZ magazi-
nu i podsetio na jednu scenu u Spijunskoj komediji Ostin
Pauers: zlikovac dr Zli, koji je pre trideset godina nestao
sa lica zemlje, vraca se i preti da ¢e unistiti svet. Njegov
zahtev za milion dolara izazvao je samo nevericu i smeh
medu okupljenim Sefovima drzava. Shvatili su ga ozbiljno
tek kada je sumu povecao na sto milijardi dolara.

Istina, mi smo se prilagodili svetu sedmocifrenih do
dvanaestocifrenih brojeva, ali se ipak nismo odomacili u
visokim sferama, gde stvari vi$e nisu tako jasne. Za ve¢inu
je matematicki odnos medu brojevima nesto kao strani
jezik: on se, istina, moZe nauciti, ¢ak se njime moze i ovla-
dati, ali nikada tako tecno kao maternjim jezikom. Zato
nam se u tim oblastima potkradaju ceste greske i siste-
matske pogre$ne procene. To se desava ¢ak i nau¢nicima
koji proucavaju ekonomiju, stru¢njacima za finansijsku
politiku i malobrojnim superbogatasima. Jedan od njih,
naftni milijarder Pol Geti, rekao je jednom u prenosnom
smislu: covek je stvarno bogat kada u svojoj ra¢unici moze
da zabrlja za nekoliko miliona dolara a da se to ne primeti.

Tomas Drujen je jedan od malobrojnih sociologa koji
se ne bavi siromastvom i njegovim drustvenim posledi-
cama, ve¢ bogatstvom. On ve¢ godinama istrazuje super-
bogatase, iliti Ultra High Net Worth Individuals, kako ih
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nazivaju privatne banke. To su ljudi sa imovinom od pre-
ko trideset miliona dolara, ne racunajuci nepokretnosti u
kojima stanuju. Prema Drujenovoj definiciji, bogat je onaj
ko lagodno zivi od kamata i pritom ne krnji glavnicu svoje
imovine. Broj superbogatasa raste, a gornji deo spektra
prilicno je razuden. Prema Drujenovim istrazivanjima,
samo u Nemackoj zivi ravno 130 milijardera, pri ¢emu
je po prirodi stvari baza podataka mala i broj oscilira u
zavisnosti od nacina procene. Na pitanje o simbolickom
kvalitetu i realnom sadrzaju ovih grani¢nih vrednosti,
Drujen moze da potvrdi: ,Milion, milijarda, a pre svega
bilion jesu numericki mitovi koji imaju konkretno dejstvo
i omogucavaju pojavu odredenih predstava. Ali to je u
sustini samo plocica na ulaznim vratima ka jednom svetu
koji potpuno izmice predstavi vec¢ine ljudi.”

Trivijalno objasnjenje sto se toliko mucimo sa tako
velikim brojevima, zbirovima i koli¢inama jeste da oni ne
igraju nikakvu ulogu u nasim zivotima. Zbog toga je mili-
on ili milijarda necega veli¢ina koju ne mozemo plasti¢no
zamisliti svejedno da li je re¢ o novcu, mozdanim ¢elijama
ili broju korisnika Fejsbuka. U tim slu¢ajevima rado pose-
zemo za komparativnim veli¢inama i vizualizacijom da
bismo pomogli nasoj manjkavoj sposobnosti zamisljanja
velikih brojeva i stekli jasan utisak o njihovom medu-
sobnom odnosu. Tako se, na primer, veliki iznosi novca
mogu prevesti u koli¢inu nov¢anica: jedan milion evra u
novc¢anicama od sto evra bez problema staje u danas ve¢
poslovi¢ni crni kofer iz afere sa stranackim donacijama
CDU*, sto miliona evra bi bila gomila nov¢anica od preko

* Hri$¢ansko-demokratska unija. (Prim. prev.)
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jednog metra na povrsini jedne evropalete, dok bi milijar-
da evra mogla da se slozi na deset takvih paleta.

Ali razlog $to ne mozemo da se istinski zagrejemo
za tako velike brojeve krije se dublje, kako objasnjava
Nasim Nikolas Taleb, matematic¢ar i autor bestselera Crni
labud. Uticaj krajnje neverovatnih zbivanja. Crnilabudo-
vi su dogadaji koje niko ne ocekuje, ali imaju ogromne
posledice, kao na primer 11. septembar ili finansijska
kriza. Taleb u svojoj knjizi govori o na$oj strukturnoj
nesposobnosti da nademo pravi pristup takvim situaci-
jama i deli drustvene fenomene na dve kategorije koje
opisuje nazivima drzava: Mediokristan i Ekstremistan.
On opisuje u jednom misaonom eksperimentu $ta one
predstavljaju: ako bi se proizvoljno izabranom uzorku
od hiljadu ljudi pridodao najdeblji ¢ovek na svetu, on bi
samo minimalno povecao njihovu prose¢nu tezinu. Ako
bi se, medutim, jednako velikoj grupi ljudi sa prose¢nim
zaradama prikljucio Bil Gejts, on bi posedovao 99,9 odsto
ukupne imovine ove grupe.

Objasnjenje je da vecina fizickih veli¢ina koje su u
tesnoj vezi sa prirodom - dakle tezina, visina, potrosnja
kalorija - poti¢u iz Mediokristana i teze srednjoj vrednosti.
Nasuprot tome, socijalna materija koja ne podleze fizickim
zakonima gravitacije potice iz Ekstremistana, gde se cesto
javljaju ekstremii prekomerne amplitude. Savremeni svet
sa petljom povratne sprege i efektima mreze proizvodi
prvo one nelinearnosti koje se manifestuju kroz drasti¢ne
razlike, ekstremne vrednosti i principijelnu nepredvid-
ljivost dogadaja, svejedno da li je re¢ o broju prodatih
knjiga, ucesnika Parade ljubavi ili razvoju portfolija hartija
od vrednosti. Istina, hardver naseg kognitivnog aparata
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optimalno je usmeren na Mediokristan, jer se cela istorija
evolucije odigravala u mediokristanskom okruZzenju. Zbog
toga je osnovna pretpostavka da se stvari razvijaju konti-
nuirano i kre¢u u odredenom okviru manje-vise ¢vrsto
usadena u na$ mozak. Stoga danas ¢esto s mukom bara-
tamo tako kompleksnim veli¢inama, a imamo i problem
sa pravilnom procenom socijalnih fenomena.

Nasuprot tome, razudena visoravan Ekstremistana
nalazi se tamo gde se o apstraktnim vrednostima raspravlja
kao o koncentrisanim veli¢inama, gde deluju medusob-
no povezani sistemi i gde jedna nesreca nikada ne dolazi
sama: tako je vrednost svetske imovine u akcijama pocet-
kom 2011. opet iznosila 53 biliona americ¢kih dolara - dva
puta vi$e nego dve godine pre toga, na vrhuncu finansijske
krize kada su kursevi akcija bili na najnizem nivou. Bruto
domaci proizvod sveta, dakle vrednost sve robe i usluga
kojima se trgovalo $irom sveta, izrazen u ciframa, dostigao
je 2008. godine najvisi ikada zabelezeni nivo od 61 bilion
dolara, pre nego $to se krivulja zbog krize prelomila. U tom
trenutku je obim trgovine derivatima, opcijama i fjucer-
sima, to jest hartijama od vrednosti koje se ne zasnivaju
na sopstvenoj vrednosti, nego spekuliSu razvojem drugih
velic¢ina, iznosio preko 600 biliona dolara - deset puta vise
od realnog ekonomskog potencijala cele Zemljine kugle.

Deset puta vise mozemo nekako i da zamislimo, ali ne
i 600 biliona dolara. I, budimo iskreni: ko bi protivrecio
ako bismo obim svetske trgovine procenili ne na 61, ve¢
na 610 biliona dolara? Koliko su ta podrucja apstraktna
pokazuje Cesta greska prevodilaca sa engleskog. Cesto se
govori o ,,bilionima“ dolara kada se zapravo misli na mili-
jarde, dok engleski trillion postaje trilion umesto bilion.
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Gravitacija fizickog sveta utic¢e jo§ manje na podatke
i informacije nego na novac. Cini se da oni probijaju sve
granice, u ¢emu su limitirani jedino Murovim zakonom,
po kome se snaga svih kompjuterskih ¢ipova udvostruca-
va na svakih 18 do 24 meseca. Tako se koli¢ina informaci-
onih podataka na internetu u 2010. godini procenjuje na
1,2 zetabajta, dakle 1,2 biliona gigabajta. Podaci ne jedu
hleb i troSe samo minimalne koli¢ine struje, tako da se
lako razmnozavaju. Ali ponekad inflacija brojeva u tim
podruc¢jima, u kojima se inace kre¢u samo astrofizicari,
zadaje sasvim realne probleme - naime onda kada se
sudara sa granicama fizickog sveta.

Taj ¢as je kucnuo u prolece 2011. kada su se potrosile
IP adrese. Broj mogucih digitalnih ku¢nih brojeva vise
nije mogao da prati rast interneta i povecanje broja kraj-
njih uredaja. Kada su pre trideset godina uvedene kao
kombinacija Cetiri trocifrena broja sa vrednostima izmedu
01255 bilo je nezamislivo da ¢e kontingent 4.294.967.296
mogucih adresa biti jednom iscrpljen, ali je doslo do toga.
Pomoglo je tek uvodenje novih IPv6 adresa, kojima se
teorijski moze identifikovati 340.282.366.920.938.463.4
63.374.607.431.768.211.456 mogucih virtualnih lokacija.
Sasa Lobo se u svom blogu potrudio da ovaj broj jednom
ispiSe rec¢ima, $to ¢emo ovde rado preneti: ,, Trista Cetr-
deset sekstiliona dvesta osamdeset dve kvintilijarde trista
Sezdeset Sest kvintiliona devetsto dvadeset kvadrilijardi
devetsto trideset osam kvadriliona, cetiristo Sezdeset tri
trilijarde, Cetiristo $ezdeset tri triliona, trista sedamdeset
Cetiri bilijarde, $eststo sedam biliona, cetiristo trideset
jedna milijarda, sedamsto $ezdeset osam miliona, dve-
sta jedanaest hiljada Cetiristo pedeset $est”. Zahvaljujuci
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tome bi se svakom zrnu peska na svim obalama i u svim
pustinjama na svetu mogla dodeliti po jedna IP adresa.
To bi za pocetak bilo dovoljno.

Po definiciji ne moze postojati najveci broj, ali najveci
trenutno poznati prost broj je 2+1>¢% — 1, iliti broj sa
12.978.189 decimala. Njega je 2008. godine na Kalifor-
nijskom univerzitetu u Los Andelesu izra¢unao lukavi
sistemski administrator Edson Smit. On je prokrijum-
¢ario racunski program maskiran kao skrinsejver na
univerzitetski racunar da bi osvojio nagradu od 100.000
dolara koju je raspisala Fondacija za elektronske granice
za otkric¢e prvog prostog broja sa preko deset miliona
mesta. I tako napustamo Ekstremistan, carstvo najvecih
brojeva, i ponovo se okre¢emo svakodnevici - ali i ona je
tu i tamo podmukla.

Naime, dovoljno je tesko ploviti u savremenom svetu
pretrpanom stvarima, ¢ak i kada se u njemu ne sudaramo
stalno sa brojevima s one strane zamislivog. ,,Velika sreca
velikih brojeva“, kako je Dzeremi Bentam sazeo program
maksimiranja drustvene koristi pod znakom ,,utilitari-
zma*“, sve Cedce prelazi u nezadovoljstvo i dosadu. Cini
se da je simptom ovog vremena da svega ima previse, $to
preopterecuje danasnju individuu: previse stresa, previse
informacija, ali pre svega preveliki izbor. Socijalni psi-
holozi pominju choice overload* kada opisuju istorijski
novonastalu okolnost da veca raznolikost i izbor ne mora
automatski doneti kupcima zadovoljniji zivot.

To se pre svega pokazuje u samoposluzi. U slavnom
eksperimentu iz 2000. godine Sina Ijenga i Mark Leper su u

* Engl.: preobilje ponude. (Prim. prev.)
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jednoj kalifornijskoj samoposluzi postavili stand za probu
sa 24 vrste marmelade Vilkina i sinova. Sledece subote su
istrazivaci promenili strukturu eksperimenta i ponudili
su izbor od samo $est vrsta. Stand sa 24 vrste je o¢igledno
privukao veci broj kupaca u samoposluzi, ali se od njih
samo zanemarljivo mali deo, naime tri odsto, opredelilo za
kupovinu, dok ih je u drugom eksperimentu sa $est vrsta
bila skoro trecina. Ijenga i Leper su taj zapanjujuci rezul-
tat protumacili tako da ,,slozena ponuda moze u prvom
trenutku delovati veoma privlacno na potrosace, ali moze
smanjiti njihovu motivaciju da stvarno kupe proizvod*.

Iako je metod ovog eksperimenta kasnije kritikovan, a
uz to neki psiholozi koji se bave potrosnjom danas gene-
ralno sumnjaju u hipotezu o too much choice, njegovi
rezultati su s pocetka milenijuma izazvali nekoliko $okova
i stvarno su uticali na proizvodace robe Siroke potrosnje i
trgovce. Na $irokom frontu je preispitan asortiman, rasci-
$¢ene su proizvodne linije i sredene police. Tako je koz-
meticki koncern Prokter & Gembl smanjio spektar svojih
$ampona ,.hed end $oulders® sa 26 na 15 i brzo ostvario
povecanje prometa od 10 odsto. Ako je bio neophodan
dokaz da je manje nekada bolje nego vise i da psiholoska
saznanja o brojevima pomaZzu u optimizaciji, onda je on
ovim dat.

Bog se ne kocka
Mi se mucimo sa slu¢ajnostima na slican nacin kao sa

velikim brojevima i velikim izborom. Nasi mozgovi su
tako programirani da pronalaze obrasce i pravila ¢ak i
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tamo gde postoji samo Sum, gde vlada haos i slucajnost. Sa
aspekta evolucije manje je kostalo da se u zbunju prepozna
lice tigra iako ga nije bilo, nego da se ne prepozna kada
ga je stvarno bilo. Zbog toga ne mozemo da postupamo
stvarno racionalno kada se suo¢imo sa rizicima i verovat-
no¢ama. Posto je na ruletu kugla pet puta zaredom stala
na crveno polje, ubedeni smo da e se serija sada prekinuti
i da ocigledno mora porasti verovatnoca da ce stati na
crno. Pritom je posredi niz potpuno nezavisnih dogadaja,
a verovatnoca i dalje iznosi nepromenjenih 50 odsto. U
nau¢nom kontekstu se te strukturne spoznajne greske i
sistematski pomucene sposobnosti procene nazivaju bias.
To je kao predmagnetisanje trake na magnetofonu, za sta
je ranije na kucistu ovog uredaja zaista postojalo dugme
zvano bias.

Mnogi korisnici Epla su se u kontekstu funkcije za
nasumicni odabir muzike na svom ajpodu susreli sa feno-
menom prepoznavanja obrazaca. Iako uredaj de fakto
generiSe potpuno slucajan redosled muzickih numera,
¢esto se cudimo $to ponekad zaredom reprodukuje neko-
liko pesama jednog te istog umetnika. Takode se, izmedu
ostalog, stice utisak da uredaj sastavlja izbor prema li¢-
nim afinitetima. Blogeri u SAD skloni teorijama zavere
pored toga su posumnjali da shuffle modus favorizuje
velike marke koje su u tesnim poslovnim odnosima sa
Eplom. Pod pritiskom javnih spekulacija, Epl je promenio
algoritam uredaja i napravio ga ,manje slucajnim, da bi
delovao slucajnije, kako je tacno sazeo prvi covek Epla
Stiv DZobs.

Den Gardner prenosi ovu anegdotu u svojoj knjizi
Future Babble, koja se zapravo bavi time da su stru¢njaci
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u svojim prognozama buducnosti zbog prepoznavanja
obrazaca sistematski podlozni ,,greSkama®, dakle iskriv-
ljavanju spoznaje. Razlog je to $to imamo odredenu sliku
slucajnosti: ,,Ako zamolimo nekoga da stavlja tacke na list
hartije na $to slucajniji nacin, on e ih raspodeliti preko
lista relativno ravnomerno, bez gomilanja tacaka ili vece
prazne mrlje - §to je zapravo rezultat koji je krajnje neve-
rovatan u slucaju Cisto slucajne raspodele.” Slucajnost
jednostavno ne izgleda kao slucajnost.

Sa tim problemom suocio se i Gerhard Rihter, najpo-
znatiji primenjeni umetnik u Nemackoj, kada je 2007.
radio na oblikovanju prozora kelnske katedrale. Polazeci
od svog ranijeg dela 4096 boja on je za prozore odabrao
obojene kvadrate s ciljem da slu¢ajno rasporedeni proi-
zvedu ,,tepih zvuc¢nih boja“. Doduse, Rihter se ovoga puta
ogranicio na 72 boje koje su se koristile za srednjovekov-
ne prozore katedrale. Uz pomo¢ generatora slucajnosti
poredao je 11.263 kvadrata u boji. Posle toga se umesao
na mestima gde je program proizveo mustre i nagomi-
lavanje pojedinih boja koje nisu delovale slucajno, ve¢
namerno. Tako je morao da razbije jednu formaciju koja
je nastala u donjem delu i izgledala kao velika jedinica.



