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Predgovor, uvod i nacin koriscéenja ove knjige

Novo medijsko doba je slozen pojam koji podrazumeva znatnu slo-
jevitost, pa i razli¢ite strateske nivoe, kao i uticaj mnostva aktera na
nacin naseg gledanja na svet i na posrednike u tom procesu. Tehnolo-
gija je u svemu tome veoma znacajan element. Uz to, nastanak velikih
medijskih prostora koji su u medusobnoj borbi i konkurenciji postaje
uobicajena stvar. Borba izmedu poslovnih organizacija i politi¢kih insti-
tucija, kao $to su Microsoft i Evropska unija na primer, uéi ¢e u anale
istorije poslovanja.

Mediji danas nisu vise predmet nacionalnog ve¢ transnacionalnog
interesovanja. Zato, ako Zelimo da (bar delom) razloZno reagujemo na
sile koje nam namecu promenu ponaganja u odnosu na medjije, bitno je
da studenti i medijski prakti¢ari razumeju kontinuitet razvoja medijske
politike EU. Mediji su sustinski element nage potrebe za komunicira-
njem, te su, mozda i viSe nego ranije, ekonomski, politi¢ki i drustveno
znacajni.

Veli¢ina i sastav medijskog trzista Evrope i EU ne mogu se u medij-
skom pogledu zanemarivati. Stoga razumevanje dana$nje medijske scene
zahteva poznavanje kako evropskog, tako i globalnog konteksta. Medu-
narodna pravila i propisi menjaju nase gledanje na medije, kao i na¢in
njihovog delanja.

Promene se desavaju kako u proizvodnji, tako i u distribuciji, a po¢inju
da bivaju vidljive i kod korisnika medija. Zemlje nastoje da se na mno-
$tvo razli¢itih nad¢ina prilagode novom svetu, od novih formata dnevnih
listova do digitalne televizije i kompjuterske telefonije, ali kad je re¢ o
Evropi, to se ¢ini na poseban nacin, kroz institucije Evropske unije.

Mediji se svojim znacajem namecu u svim sredinama. U ve¢ini
modernih drustava oni su, na ovaj ili onaj naéin, toliko znacajni, da
¢esto smatramo da su po uticaju i izgledu sli¢ni. Isti¢uéi njihovu ulogu,
komentatori ¢esto koriste izraz ,mo¢ medija“. U tome ima i istine: teh-
nologija koja se dovodi u vezu s medijima svuda je sli¢na; u odredenoj
meri sliéni obrasci i ekonomski modeli koriste se ¢ak i u proizvodnji.
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U celini gledano, mediji su kao izvor informacija i vrednosti nesum-
njivo veoma uticajni. To je slu¢aj na trzistu EU. Ipak, u distribuciji i
potrodnji u oblasti medija uo¢avamo razlike; one postoje, mada su, sva-
kako, kod nekih medija veée nego kod drugih. Ko $ta ¢ita i kada, $ta se
ceni a $ta ne, Cije se vestiio ¢emu uvazavaju, kako gledamo na svet oko
sebe i kako ga tumacimo, sve to zavisi od konteksta.

Sirom sveta, uklju¢ujuci Evropu, u sadrzaju medija vide se znaci pri-
blizavanja i sve je veci broj akademskih knjiga i ¢asopisa posvecenih
temama kao $to su komparativni mediji, internacionalizacija medija i
regulativa na nivou EU i na medunarodnom nivou. Istovremeno, raz-
li¢itost tumacenja i razlike u dostupnosti medija uobicajena su pojava,
kao i sile koje ih ujedinjavaju, i treba ih objasniti i razumeti. Na taj nacin
saznajemo vise o mo¢i medija.

U politickom konglomeratu kao $to je EU prisutni su znaci kako
pribliZavanja, tako i opstajanja razlika u pruzanju medijskih usluga. U
dobu koje odlikuju sloZenost i raznolikost desavaju se znacajne stvari:
ono §to se ranije ¢inilo izvesnim, sada to vise nije.

EU nastoji da sebi postavi zadatak stvaranja medijske strukture svo-
jih zemalja ¢lanica, koja je od velikog znacaja i moze imati znacajne
posledice po njene gradane. To vazi kako za nove oblasti delatnosti, na
primer, za $tamparsku industriju (od 2005), tako i za ustaljeniju praksu
u audio-vizuelnim industrijama (od 1989).

No, ono $to u oblasti kulture i medija Evropska unija Zeli da stvori
slozena je stvar jer EU deluje na vi$e nivoa i nije drzava utemeljena na
standardnoj nacionalnoj drzavnosti. Stoga je medijsku strukturu u EU
znadajno prouciti kao prakti¢an primer jer je u njoj istovremeno prisutan
uticaj i nacionalnog i transnacionalnog (evropskog i globalnog).

Pri tom, EU nije akter manjeg znacaja vec velika ekonomska i rastuca
svetska politi¢ka sila koja se ne moze zanemarivati. Na¢in na koji ona
tretira svoje medije uti¢e na ostale velike medijske sile u svetu, kako
na korporacijskom, tako i na nacionalnom i transnacionalnom nivou.
Kad tome dodamo novu tehnologiju i rastu¢u mo¢ raznolike potros$nje,
shvatamo da se nalazimo u sredi$tu burnih promena.

Zemlje ¢lanice EU prec¢utno prihvataju da mediji nisu samo profit
i zabava; oni su znadajni i za njihove zajednice jer doprinose ja¢anju
klju¢nih kulturnih i politickih vrednosti. One znaju da na medije, s jed-
ne strane, uti¢u kulturne i politicke promene, ali i da, s druge strane,
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i oni mogu da uti¢u na javno mnjenje, a time i na kulturne i politicke
stavove. Mediji su stoga znacajan element drustvenog, politi¢kog i kul-
turnog sklada.

Prema tome, medije u Evropi treba analizirati s dva stanovista. Prvo,
oni su odraz politi¢kih i drustvenih snaga, ¢ijem jacanju doprinose i koje
reorganizuju. Drugo, odrazavaju i predstavljaju $iru zabavnu i ,informa-
cionu” mrezu koja ne podleze nacionalnim ograni¢enjima. Kombinacija
ta dva aspekta omogucava Evropljanima da stvaraju i da koriste posebnu
komunikacionu mrezu.

Ta mreza odnosi se na drzave koje ¢ine ,,novu Evropu® 21. veka i koje
vel poseduju nacionalne strukture za medijsku proizvodnju, isporuku
i potro$nju. Svaka od njih ima istorijske i konstitucione interese, koji
takode uti¢u na razvoj medija na odredenim teritorijama. Ni u Evropi
nije moguce izbedi proslost, ¢ak ni kad je re¢ o buducoj tehnologiji.

Ne smemo, naravno, zaboraviti da su mediji ,veliki posao®, ne samo u
nacionalnim i evropskim, vec i globalnim okvirima. Mediji su neizostav-
no vezani za ekonomiju i kapital; da bi se odrzala ulaganja i kontinuitet
proizvodnje, kao i troskovi distribucije, potrebno je odrzavati dovolj-
no veliku traznju za medijima. Oni su postali sastavni deo danasnjih
zapadnjackih privreda, bilo u javnom sektoru ili posredstvom privatnih
akcionara i kompanija. O njihovom ekonomskom uticaju moze se ras-
pravljati, ali procenjuje se da ¢ine izmedu dva i pet odsto BDP-a u svetu
(koristedi $iru definiciju kulturnih vrednosti, OECD daje procenu od
oko sedam odsto BDP-a u svetu), uz regionalne razlike.

Pocetkom osamdesetih godina minulog veka nacionalne vlade vedi-
ne zapadnoevropskih zemalja priznale su poseban ekonomski znacaj
evropskih medijskih industrija. Postalo je jasno da opravdanost posto-
janja nekih starijih industrija, poput industrija celika i uglja, nestaje.
Za stvaranje novih radnih mesta i odrzavanje bogatstva nacije bile su
neophodne nove industrije. Na nivou EU ekonomski imperativi bili su
primarni zvani¢ni zadatak, a politika na nadnacionalnom nivou bila je
usmerena na ekonomske imperative, u koje su spadali i mediji.

Sigurnost nacionalnih, pairegionalnih ekonomskih politika, uklju-
¢ujudi medije, dolazi pod znak pitanja. Evropa se, kao i veliki deo sveta,
suocava s promenama: tehnologkim, drutvenim, pa i politickim. I nage
shvatanje medija donekle se menja jer se teorije proveravaju i menjaju
pod uticajem novih sila. Kao prou¢avaoci medija moramo uocavati, raz-
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matrati i procenjivati teorije i dovoditi ih u vezu s novim oblicima infor-
misanja i statisti¢kim analizama koje su nam na raspolaganju. Moramo
voditi ra¢una i o praksi i biti sigurni da se nasa razmis$ljanja odnose na
ono $to vidimo i §to moZemo meriti.

Potrebni su nam dokazivi istraziva¢ki metodi. Ova knjiga vam omo-
gucava da ta pitanja istrazujete otvorenog uma i s novim interesovanjem
u svetu koji se ¢ini o¢aravajué¢im. U predstavljanju mnogih tema daju
se osnovni elementi, ali u celini gledano, one sadrze i niz analiza koje
doprinose boljem razumevanju savremene evropske medijske scene.
Zadatak ove knjige nije da nam pruzi definitivan spisak podataka. Za to
postoje brojni izvori informacija. Ona nam daje osnovu na kojoj mozemo
vrsiti sopstvenu analizu evropskih medija i stvarati sopstvene pristupe
nekim od znacajnih tema u savremenim raspravama.

Stivo: analiza i pristupi - teme i tekstualni umeci

Videcete da u svim poglavljima postoji niz pomoé¢nih sredstava za
razumevanje i analizu teksta koja su data u okviru tema i u tekstualnim
umecima. Svrha im je da vam pomognu u razumevanju teksta. Sluze
kao orijentacija nastavnicima i studentima u analiziranju i prikazivanju
medija u drustvu. Stoga se odnose na ,ciljeve u¢enja“i,bitne elemente”
navedene na pocetku poglavlja.

Teme

Na pocetku svakog poglavlja nalazi se kratak iskaz ili niz iskaza o Sest
tema. Njih ne bi trebalo shvatati kao ¢injenice. Oni su pre pretpostavke
(videti poglavlje 2) koje treba dokazati, o kojima treba diskutovati, ras-
pravljati i potom ih koristiti u sopstvenim analizama konkretne teme.
Idejama i stavovima iz ove knjige uvek treba prilaziti otvorenog uma.
To je bitna stvar u oblasti visokog obrazovanja i time se ono u mnogo
¢emu razlikuje od srednjeg obrazovanja.

Ovde navodimo tih Sest tema, uz nekoliko uvodnih napomena o
svakoj. Videcete da su komentari u svakom poglavlju uskladeni s nje-
govom temom.
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Raznolikost medija

»Mediji“ podrazumevaju raznoliku tehnologiju koja tezi ujednacava-
nju, ali njena raznolikost i dalje preovladuje, ¢ak i u periodu tranzicije,
i tako ce biti i u blizoj budué¢nosti. I mediji se sastoje od skupa organi-
zacija, kako drzavnih, tako i privatnih, koje se vremenom menjaju i u
razli¢itim zemljama Cesto razli¢ito funkcionisu.

Unutrasnje/spoljne sile koje vode promenama

Medjiji se ne menjaju samo tehnologki, vec¢iu pogledu propisa, poli-
tike i ekonomije. Pri analiziranju medija moramo biti svesni unutragnje
medijske dinamike u okviru nacionalnih industrija, ali i uzimati u obzir
globalne, medunarodne pritiske, pritiske EU, pa i subnacionalne, lokalne
pritiske u pravcu promena. Ova tema vas upozorava na to i ukazuje na
unutradnju, nacionalnu dinamiku i na spoljne pritiske koji zahtevaju
promene.

SlozZenost medija

Mediji su sloZeni zbog na¢ina na koji se finansiraju i zbog svoje eko-
nomske strukture. O tome se ¢esto govori kao o raspravi o drzavnim
i privatnim medijima u drus$tvu. To je zna¢ajan model u okviru EU i o
njemu treba razmisljati. Danas se, medutim, narocito smanjuju razlike
izmedu emitovanja drzavnih i privatnih programa, a za razvoj ,starih®
kao i tehnologki ,,novih“ medija zajednic¢ki se koriste drzavna i privatna
sredstva.

Visestrukost nivoa

Reforme medijskih kompanija i emitera javnog programa na global-
nom, nacionalnom i lokalnom nivou ubrzano se odvijaju. Nacionalna
drzava nije vise jedini nivo na kome dolazi do interakcije medija. Ti nivoi
obi¢no se podvode pod ono to se naziva ,globalizacijom®, dok u praksi
deluju lokalni i globalni, kao i evropski nivo.
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Evropsko integrativno okruZenje

U kontekstu ove knjige posebno je zna¢ajna jedna tema: evropeiza-
cija medijskog trzista. Evropeizacija je u interesu i privatnog i drzavnog
sektora, i ona je politi¢ka, ekonomska i, dugoro¢no gledano, kulturna.
Ta tema nam skreée paZnju na proces evropskih integracija i na njegov
uticaj na nas u kulturnom pogledu. Kao izraz, evropeizacija ne znaci
podrivanje nacionalnog ve¢ upozoravanje na proces kojim zemlje ¢la-
nice EU spajaju svoje medije i poslovnu politiku na nacin koji ne samo
da prevazilazi nacionalno i prihvata globalno, nego je u jedinstvenom
smislu evropski.

Kulturne vrednosti

Za vedinu nas mediji nisu samo tehnologija ili posao, ve¢ su sadrzajno
bogat prenosnik kulturnih i drustvenih vrednosti: jednom re(i ,sadrzi-
na“. Ova tema stalno nas podseca na to da je u nagim analizama trzista
pitanje kulture uvek prisutno.

Tekstualni umeci

U svakom poglavlju postoji pet vrsta tekstualnih umetaka. Oni se
razlikuju po poglavljima. Podaci u njima poti¢u kako iz primarnih, tako
iiz sekundarnih izvora, i ne treba ih uzimati kao ¢injenice ve¢ kao pita-
nja kojima se treba baviti u sopstvenim analizama konkretne teme.
Kada se upoznate s nekim misljenjem, upitajte se da li se s njim slazete
ili ne, koji su vam alternativni pristupi u korid¢enju tog materijala na
raspolaganju.

Primer iz prakse

Svako poglavlje sadrzi vise primera iz prakse koji su u vezi s osnov-
nom temom. Ti primeri mogu se ¢itati sami za sebe ili koristiti kao
nastavno pomagalo u okviru predavanja ili za pismene radove. Najkori-
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sniji su, svakako, kada se koriste u vezi sa stavovima iznetim u celovitom
tekstu poglavlja. Mogu biti i deo vezbi, kao i dodatne literature i pitanja
na kraju svakog poglavlja.

Stanoviste

Svaka analiza teksta zahteva zdrav kriti¢ki pristup tvrdnjama koje
seiznose. U veéini istraZivanja i pisanja eseja trebalo bi da budemo sve-
sni da moramo ulaziti u rasprave. Akademski stru¢njaci i prakti¢ari na
medijskom trzi$tu nisu uvek u saglasnosti, te otuda umetak s nazivom
»stanoviste” u kome se ukratko iznose razli¢ita gledista.

Tome treba dodati pozivanja u okviru teksta na znacajne autore (npr.
Makvejl, 1996) i dodatnu literaturu koja je navedena na kraju svakog
poglavlja. Re¢ je samo o pocetku analize i delu autora koji se bave kon-
kretnom temom, ali to je dovoljno za pristupanje istrazivanju.

Zastaniirazmotri

Ne postoji kontroverznija tema od uloge medija u drustvu. Svi mi koji
nastojimo da shvatimo njihov znaéaj treba da zastanemo, da razmotrimo
razli¢ita gledista i da u hodu preispitujemo sopstveni na¢in razmisljanja.
Umetak ,zastani i razmotri“ upravo nam to omogucava i podseca nas
kako treba da pristupamo nekim od osnovnih ideja u tekstu.

Izvor(i) informacija

Ovaj umetak sli¢an je umetku o stanovi$tu i primeru iz prakse, ali
isti¢e znacaj izvora informacija za nase razmisljanje. Njegov sadrzaj
trebalo bi da ilustruje tvrdnje iznete u tekstu, ali ¢esto obuhvata i poseb-
ne napomene, koje mogu biti korisne za opis ili analizu nekog aspekta
medija.
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Rezime poglavlja

Na kraju svakog poglavlja nalazi se rezime. On moZe da se koristi za
reviziju ili raspravu. Podseca nas na osnovne tvrdnje u poglavlju, kao i
na ciljeve ucenja.

Kljuéni izrazi

Cini se da prou¢avanje medija neminovno vodi stvaranju takozva-
nog ,zargona‘, ali klju¢ni izrazi su vise od toga. To su korisni izrazi koji
se Cesto koriste kao stenografske oznake za ideje koje opisuju. Klju¢ni
izrazijasno nam govore $ta se Zelelo reéi re¢ju ili re¢ima upotrebljenim
u tekstu. Neki od klju¢nih izraza objasnjeni su u samom tekstu, pone-
kad i u umecima.

Pitanja za raspravu

Rec je o nizu pitanja koja su Cesto korisna za nastavu ili debatne gru-
pe i doprinose usmeravanju na klju¢ne argumente u okviru poglavlja.

Zadaci

Zadaci zalaze malo dublje u konkretnu temu, zahtevaju nesto vise
vremena i postavljaju pitanja na koja se odgovor moze davati pojedi-
nacno ili u okviru radne grupe. Da bi se doslo do odredenih zakljuc¢aka,
potrebno je rukovoditi se tekstom, ciljevima udenja i raznim umecima.
Zadaci su korisni i za reviziju teksta.

Dodatna literatura

Nekada se veliki deo medijskih istrazivanja odnosio na knjige i ¢aso-
pise. To je i dalje slucaj kad je re¢ o znac¢ajnim izvorima informacija, ali
oni se dopunjyju i aZurnim podacima s Interneta. Kao pomo¢ u analizi
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savremenom analiti¢aru trzita neophodni su svi relevantni izvori i
resursi. U ovoj knjizi naveden je samo mali deo izvrsnog rada koji se u
toj oblasti obavlja, ali svako poglavlje sadrzi predloge dodatne literature
koja moze biti od pomo¢i. Istovremeno, jedna od osnovnih vestina koja
je potrebna za detaljnu obradu teme jeste koric¢enje kreativnih istrazi-
vackih tehnika, kao i $ire traganje za novim i znacajnim delima. Veoma
je znacajno da pri kori§¢enju ove knjige izadete iz okvira datih komentara
i da pristupe navedene u njoj poredite i su¢eljavate s drugim delima i
drugim komentarima.

Izvori podataka na Internetu

Izvori podataka na Internetu brzo postaju sve brojniji. Spiskovi u
okviru svakog poglavlja upu¢uju na poznate i detaljne veb-sajtove i izvo-
re podataka na Internetu koji se, kao i ovo $tivo, mogu pretrazivati i
koristiti za dopunjavanje sopstvenih stanovista i precizniju analizu.

Na stranama ove knjige necete naci enciklopedijske spiskove poda-
taka, iako smo nastojali da, kad god smo to smatrali zna¢ajnim, damo
§to vide podataka. Znacajno je da sami sakupljate podatke iz pouzdanih
baza podataka: mnoge od njih dostupne su na Internetu i zato u broj-
nim slu¢ajevima izvori podataka i umeci s izvorima podataka imaju za
zadatak Sirenje opsega vaseg istrazivanja.

Literatura

Broj upucivanja na literaturu u okviru teksta sveden je na minimum
da se ne bi ometalo njegovo ¢itanje. Treba imati u vidu da je u istrazivaé-
kom i esejistickom radu koridéenje potpune literature i rasprava veoma
znacajan deo ne samo akademske, vec i trzisne analize. Ova knjiga je
udzbenik i uputstvo za istraZivanje, a ne samo izvor podataka. Njen
sadrzaj moze se tumaciti kao da je za ili ¢ak protiv poslovnog sektora,
za ili protiv privatnog sektora ili za ili protiv pruzanja javnih usluga. No,
nastojali smo da, kad god je to bilo moguce, budemo neutralni, ali razli-
¢itost stavova o tekstu kao celini u prirodi je akademskog istrazivanja.
Nadamo se, medutim, da éete u njoj naci dovoljno analiti¢kih podataka
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i pristupa istrazivanju medija u Evropi u vreme kada se u njoj odvijaju
znacajne promene. Sire upoznavanje s ovom temom uvek je, svakako,
veoma bitno.
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Saradnik
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